
 
 

Formulář vrácení zboží 

 

Jméno a příjmení:…………………………………………………………………….………………… 

Adresa: …....…………………………………………………………………………………………….. 

Telefon: ……………………………………  E-mail:………………………………………………….. 

Číslo objednávky: ………………………………………….................................................................... 

Název vraceného produktu/produktů:....................................................................................................  

…………………………………………………………………................................................................ 

Zboží vracím z následujícího důvodu: 

○ nelíbí se mi 

○ nevyhovuje mi velikost 

○ jsem nespokojená/-ý s kvalitou 

○ produkt vypadá jinak než na obrázku 

○ jiný důvod (uveďte jaký) 

    ............................................................................................... 

Částku chci vrátit na účet:......................................................................................................................... 

 

 

V……………………………..   dne……………………. 

                …….………..……………  

                      Podpis 

 

Zboží zašlete prosím doporučeně na níže uvedenou adresu: 

MY LUMINOSA s.r.o., Nové sady 988/2, 602 00 Brno, Jihomoravský kraj, Česká republika 

• • • • • 

IČO 19065132 

Fio: 2401935105/2010 | IBAN: CZ1820100000002401935105 | BIC:FIOBCZPPXXX 

web: www.luminosa.cz | e-mail: info@luminosa.cz | tel.:+420702927618 


